PENGUIN»

Alla priser ar per person. BOROVETS PAMPOROVO

TRANSFER TI LL/FRAN
BOROVETS/PAMPOROVO { [E] Lion Yanakiev Perelik
INGAR | ALLA PRISER studio ek ook EEE

Avresa (sd) Vecka studio v/4

23/12 (fr) 51 5790 5090 5490 4890 5490 6190 7790
30/12 (fr) 52 6590 5690 6190 7190 8190 6190 7790
8/1 2 5390 4690 4890 5390 6090 4490 5390
15/1 3 5390 4690 4890 4890 5490 4490 5390
22/1 4 5390 4690 4890 4890 5490 4490 5390
29/1 5 5790 5090 5390 5390 5490 4490 5390
5/2 6 5790 5090 5390 5390 5490 4490 5390
12/2 7 6990 6090 6490 6390 7290 5490 6390
19/2 8 6790 5790 6290 5790 6990 5190 6090
26/2 9 5790 4990 5190 5190 5790 4890 5690
4/3 10 5790 4990 5190 5190 5390 4890 5690
Maltider halvpension halvpension - halvpension frukost frukost frukost
Tillagg halvpension per vecka - - 1100 - 625 700
e - fmonmsonas - |- | - -
Enkelrumﬂstilnlég.,g: - 1150 - 4350/1250|4100/1850 1575/850 4850/1150
Jul & Nyar/évriga perioder
Barnrabatt (2-11 ar) ordinariesang:
1100 - - 600 - 2000/450 350/200

jan + mar /dec + feb

Barnrabatt (2-11 ar) extra sang:

jan +mar /dec +feb - 700 1000 - 2550/1000 600/350

Alla priser ar i SEK. | priset ingar: flyg (inkl. alla kdnda skatter och avgifter); 20kg bagage + 1 skidbag;
Transport fran/till Sofia flygplats; 7 natter (del i dubbelrum), inkl. maltider enligt valt boerndealternativ.

. Reseplan Kopenh'amn-Sofla Borovets SKIDSERVICE Pamporovo SKIDSERVICE
period 22/1-11/3; period 23/12-8/1*
Barn Barn
Dagar Vuxen a Dagar Vuxen 2
Avresa Képenhamn 19:20 J u/12 ar 9 u/12 ar
Ankomst _|Sofia 23:20 Liftkort 6 1350 600 Liftkort 6 990 675
- 13 2600 1025 13 1990 1325
Avresa Sofia 16:40
Ankomst  |Képenhamn 18:20 Skidor & stavar 6 275 235 Skidor & stavar 6 350 215
. . 13 475 425 13 690 425
Inkl. 20 Kg bagage och 1 par skidor i . :
. e Pjaxor 6 215 150 Pjaxor 6 200 150
skifodral med egen forsdkring
13 400 250 13 400 290
Handbagage 5 Kg.
Snowboard + boots 6 900 - Snowboard + boots 6 650 -
13 1950 - 13 1300 -

Skidgarderob till egna skidor 6 120 120 Skidgarderob till egna skidor 6 100 100
13 215 215 13 190 190
"Nyborjarpaket" . “Nyborjarpaket” .
liftkort/skidor/pjaxor/skidskola | © X 4 t| Priserna kommer 1/10 liftkort/skidor/pjaxor/skidskola | © X 4 t|Priserna kommer 1/10
B U LGA R I E N Stor skidpaket 6x2t 1800 1375 Stor skidpaket 6x2t 1175 790
liftkort/skidor/pjaxor/skidskola 6x4t 2100 1500 liftkort/skidor/pjéaxor/skidskola 6x4t 1525 990
Litet skidpaket 6x2t - - Litet skidpaket 6x2t 990 675

Liftkort/skidskola 6x4t 1650 1250 Liftkort/skidskola 6x4t 1250 800
Snowboardpaket 3x2t 2100 - Snowboardpaket 3x2t 1200

Priserne pa skidservice ar enbart vagledande - slutpriserna priserna blir bekréftade per 1/10..
0BS. Priserna i Bulgarien géller endast vid bestallning och betalning hemifran. *Galler v2-4 och 10-13.
Barn under 7 ar far inte delta i skidskolan. Priser pa BARN SKIDKLUBBEN (pa engelska) - kommer per 1/1-2012.

www.penguin.se | info@penguin.se | 046 288 45 30



RESEVILLKOR /SKIDRESOR

ALLMANNA RESEVILLKOR

For resan géller de allménna villkor for paket- och gruppresor som
overenskommits mellan Researrangérsféreningen och Konsumentver-
ket i Danmark.

SARSKILDA RESEVILLKOR

(Galler fr.o.m. 08-07-01)

Dessa villkor kompletterar och ersatter i forekommande fall de
allménna resevillkoren.

ARRANGEMANG
Turerna i detta program &r arrangerade, om inte nagot annat anges, av
PENGUIN TRAVEL i Danmark i samarbete med lokala turarrangérer.

AVTAL

Penguin Travel ingar avtal med huvudresenaren, d.v.s. den som bokar
resan for sig sjélv och eventuella medresendrer. All kontakt sker med
huvudresenéren.

Avtalet &r bindande for bagge parter nér anmélningsavgift eller den av
resebyran faststalld inbetalning & mottagen. Med inbetalning av
anmadlningsavgiften bekraftar kunden samtidigt att ha tagit del av och
accepterat de hér skrivna och/eller i broschyren/turbeskrivningen
angivna villkor for resan.

ANMALNINGSAVGIFT

En anmaélningsavgift pa 1650:-/person (vid paket med flyg) eller pa
1000/pp (vid paket utan flyg) samt eventuellt avbestéliningsskydd ska
betalas inom 7 dagar efter bokningen.

I fall anmélningsavgiften inte &r oss tillhanda senast pa forfallodagen
bortfaller bokningen automatiskt.

Din bokning kommer att bekréftas via e-post (6nskas skriftlig
bekraftelse kan sadan skickas mot en avgift pa 25:-SEK).

SLUTBETALNING

Slutbetalningen av resan ska vara oss tillhanda senast 30 dagar fére
avresan. Darefter atar vi oss att skicka per e-post resehandlingar
(biljetter, m.fl.) i god tid s& Du far dem senast 7 dagar fére avresan.

Du kan betala Din resa via bankgiro: 5878-6716.

Om betalningen inte gors i tid (enligt ovan) dger Penguin Travel ratt att
betrakta reseavtalet som annullerat och tillgodordkna sig anmalning-
savgiften.

OBS! Var uppmérksam att dven internetbetalningar kan ibland ta upp
till 2 arbetsdagar innan de registreras.

RESANS PRIS

Grundpriset* omfattar det som ar specificerat for varje enskilt resmal i
katalogen. Tillagg for tillval/forlangning, m.fl. ska vara namnd for varje
enskilt resmal samt i turbeskrivningen. Priserna ar baserade pa
valutakurser, tariffer och avgifter per den 30/6 2011.

Penguin Travel forbehaller sig ratten till prisandringar efter avtal ingatts
dock senast 20 dagar fore avresan (for @andringar pa mer én +5% eller
-10%) p.g.a. valutadndringar och/eller &ndringar i transportomkost-
nader, daribland branslepriser, skatter, avgifter eller tillstand for
anvandning av vissa flygplatser, landnings-, startbanor och dylik. En
prishdjning ska meddelas snarast mojligt och senast 20 dagar fore
avresan och far inte Gverstiga 10% av resans offererade pris.

*Vara priser ar per person och vecka baserade pa max antal personer i
det respektive boendealternativ. Om detta personantal inte uppfylls
tillkommer enkelrumstillagg eller ett tomsangstillagg (se Prislistan).

AVBESTALLNING VID AKUTSJUKDOM

Avbestéliningsskydd vid akut sjukdom pa 300/person (200 utan
flygresa) kan tecknas i samband med bestéllning av resan. Denna
forsakring innebar att om Du eller ndrmaste familjmedlemmar drabbas
av akut sjukdom, alvarlig skada eller dodsfall aterbetalas hela resans
pris (se tabellen nedan). Avbestaliningsforsakringen tecknas enligt de
géllande hos Europeiska Reseforsakring A/S villkor. Information om de
fullstandiga forsékringsvillkor kan bestallas/lamnas vid betalningen.
Medresande omfattas inte av avbestéllningsratten/ eller 6nskar
medresande att trots allt resa da justeras resans pris enligt den nya’
antalet deltagande. Med detta menas bortfall av grupprabatt, betalning
av enkelrumstillagg och dylik.

BESTALLNING AV SKIDPAKET/LIFTKORT/SKIDHYRA

Detta gors samtidigt med bokningen av resan for alla deltagare. Vid
bestallning senare &n 28 dagar fore avresan debiteras en expedition-
savgift pa 350:- per ny utskriven faktura/bekréftelse. Priserna géller vid
bestallning och betalning till Penguin Travel hemifran och ska vara
iférda fakturan/voucher (resehandlingarna).

BARNRABATT

Se prislistan for eventuella barnpriser (under 12 ar). OBS. Barnrabatter
kan inte kombineras med 6vriga rabatter som grupprabatter, boka
tidigt-rabatt och dylik.

AVBESTALLNING AV RESA
Om inget annat anges géller da féljande kostnader per person:

Med Utan
avbest.skydd* avbest.skydd
>2§ dagar 200 anmalningsavgiften
fore avresan
28-14 dagar 50% av resans
250
fore avresan totala pris**
<14 dagar
men >48t fore 350 70% av resans
avresan totala pris**
<48 t fore
avresa 350 100% av resans
totala pris

* Forutsatter att avbestallningen sker p.g.a. skal som técks

av villkoren for avbestéllningsskydd (se ovan). Avbestallningsskyddet
aterbetalas dock ej.

**Med forbehall for hégsasong och hogtider da

avbestdllningen &r icke mojlig efter bekréftelse. | detta

fall far kunden ingen aterbetalning.

OBS! | fall ett paketarrangemang, en hotellbokning eller en flygbiljett
omfattas av strangare avbestallningsvillkor da galler dessa i stéllet och
resendren blir upplyst om detta i samband med bokningen.

ANDRINGAR AV RESA

Om deltagaren 6nskar @ndra helt eller delvis en

redan bestélld och bekréftad resa géller da foljande:

- for mer &n 28 dagar fore avresan debiteras en administrativ avgift pa
250 SEK/person.

- andringar gjorda senare dn 28 dagar fore avresan betraktas som
avbestéllning (se ovan) och en ny bestallning.

ANSVAR

Penguin Travel &r enligt lagen om paketresor ansvarig for resans
genomfdérande. Penguin Travel patar sig dock inget ansvar for
andringar, forseningar, m.fl. som ar foljd av avtalsbrytning, strejk,
véaderforhallanden eller hinder som arrangéren inte rader Gver.

KUNDENS ATAGANDE

Kunden ansvarar for att han/hon nés av viktiga meddelanden under
den kontakt information denne lamnat vid bestallningen. Dessutom
forpliktar sig kunden att ha giltigt pass och for resans genomférande de
nodvéndiga visum och vaccinationer. Det aligger resendren att
omgaende kontrollera uppgifter sasom reslangd, pris, for- och
efternamn i biljetter, pass och 6vriga resehandlingar. Namnet pa
flygbiljetten ska verensstimma med passet annars kan detta leda till
avvisning vid check-in till flyget. Vi atar oss inget ansvar for foljder p.g.a.
icke korrekta uppgifter som resebyran inte har haft méjlighet att kdnna
till i forhand.

INSTALLANDE AV RESA

Resebyran forbehaller sig réatten att stélla in en programsatt resa p.g.a.
sarskilda omstandigheter som enligt resebyrans beddmning gor detta
nodvéndigt. | sddana fall har inte kunden nagot krav pa ersattning
forutom aterbetalning av resans pris. Om detta intréffar ska resebyran
alltid forsoka att erbjuda likvardigt resealternativ.

PASS, VISUM, VACCINATIONER, M.M.

Passet ska vara giltigt i minst 6 manader efter avresa fran destinationen.
For eventuella vaccinationer héanvisas till
http://vaccination.medicallink.se/.

Har inte resendren ett EU pass ska detta meddelas till oss vid
bestallningen sé vi kan ger kunden rad eller hanvisningar till hur denne
sjalv ska soka upplysningar angaende de for resan kravda formaliteter
pa sitt lands ambassad, konsulat samt vaccinationscentral. Uteldmnas
sadan information har arrangéren inget ansvar for foljderna, eventuellt
ofullsténdiga inresedokument, vaccinationer, m.m. som kan drabba
resenaren.

RESEFORSAKRING

Resendren &r sjalv ansvarig for omkostnader i samband med sjukdom,
sjukhusvistelse, m.fl. under resan utan nagot ansvar fran arrangéren. Vi
rekommenderar darfor att Ni tecknar en
reseforsakring/sportreseférsakring vilken bl.a. tacker omkostnader vid
olycka eller dodsfall och for

behandling av sjukdom, hemtransport och

bagageforlust/férsening. Var uppmarksamma att incheckat bagage
ersatts av flygbolaget endast i begrénsad omfattning.

RESEBYRANS FORBEHALL OM ANDRINGAR

Resebyran forbehaller sig ratten att géra @ndringar i programmet som
ar nodvéndiga, t.ex. att andra transportmedel och hotell 4n vad &r
angivet i programmet. Penguin Travel agerar som agent for de
transportbolag, hotell och lokala arrangérer som anlitas och patar sig
inget ansvar for ndgot obehag och eventuella merutgifter for
deltagaren som tidtabeller, transport, maltider, mm.

FLYGBOLAGENS ANSVAR

De deltagande flygbolagen patar sig inget ansvar fér handelser som
intréffar vid tidpunkter nér resendren inte befinner sig ombord pa det
respektive flygbolagens flyg. Fér ansvar for incheckat bagage héanvisas
resendren till flygbolagets egna bestammelser och de internationella
konventioner under Warszawa-konventionens ersattningsregler.
Eventuella reklamationer i samband med flygresan ska framftras till
flygbolaget eller dess representant pa flygplatsen.

OVERLATELSE
Resan kan inte, p.g.a. underleverantérernas regler, dverlatas.

2011-2012

Eventuella anmérkningar under resan ska framforas till
flygbolaget, arrang6rens representant pa plats eller resebyran
inom rimligt tid efter resendren upptacker brist/fel sa att de
atgardas med det samma och med minsta obehag for resendren.
Sker ej rattelse pa plats skall skriftligt anmalan lamnas till
Penguin Travel senast 14 dagar efter hemkomst. G6r Du en
reklamation eller ansprak for ersattning fran flygbolaget eller
arrangdren borde Du ha skriftlig bevis pa varfor det inte gar att
atgarda bristen/felet pa plats. Ofullstéandiga eller férsenade
reklamationer leder till att reklamationsratten gar forlorad.

OVRIGT

1. Prislistan géller fr.o.m. 2011-09-01 och tills vidare.

2. Penguin Travel forbehaller sig ratten for ev. tryckfel samt
andringar som uppstatt efter denna prislista ar tryckt.

3. Eventuellt krav mot Penguin Travel ska avgoras enligt dansk
lag.

4. Penguin Travel &r medlem i Resegarantifonden i Danmark,
Reg.nr. 888.

Frederiksberg Allé 32, 1820 Frederiksberg C, Danmark

Adress for info: Poststugan, Box 101, 221 09 Lund
Tel. 046- 288 45 30 eller 08-525 00 233, info@penguin.se, www.penguin.se



http://vaccination.medicallink.se/�
http://www.penguin.se/�
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